ILE DE ACCESARE A
SERVICIILOR

a) acte necesare: cerere de accesare
serviciu social, declaratie acord privind
utilizarea datelor cu caracter personal,
copie act de identitate, documente
doveditoare  venit etc., conform
procedura de admitere

b) criterii de eligibilitate:

- sa aiba domiciliul sau resedinta pe raza
comunei Balc

- sa se afle intr-o situatie de dificultate;

- s faca parte dintr-un grup vulnerabil.
¢) decizia de accesare a serviciului:

— se ia de catre coordonatorul serviciului
sau personalul de specialitate conform
procedurii de admitere

d) modalitatea de fincheiere a
contractului de furnizare de servicii:

- se incheie doar pentru persoanele care
urmeazd a beneficia de servicii de
asistenta pentru o perioadd mai mare de 6
luni In mod continuu conform modelului
cadru stabilit prin act normativ

e) modalitatea de stabilire a
contributiei beneficiarului

— serviciile sunt acordate beneficiarilor in
mod gratuit, fara plata unei contributii
din partea acestora.

PERSONAL DE SPECIALITATE

« asistent social principal
o asistent medical comunitar

o consilier superior

a) sa li se respecte drepturile si libertatile
fundamentale, fara discriminare pe baza de
rasa, sex, religie, opinie sau orice altd
circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor
in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociala
care li se aplica, dupa caz;

c) sa li se asigure pdstrarea confidentialitatii
asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea/transferul/
recomandarea serviciilor sociale furnizate, atat
timp cat se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cét si bunurile
lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa fie informati asupra situatiilor de risc,
precum si asupra drepturilor sociale.

OBLIGATIILE BENEFICIARILOR

a) Sa furnizeze informatii corecte cu privire
la identitatea, situatia familiald, sociala,
medicala si economica

b) sa participe, in raport cu varsta sa si
situatia de dependentd la procesul de
furnizare a serviciilor sociale

¢) sa comunice orice modificare intervenita
in legdtura cu situatia lor personala,
economica sau medicala

d) sa respecte prevederile Regulamentului de
organizare si functionare al serviciului

e) sa nu lezeze in nici un caz personalul sau
alti beneficiari

f) sa aiba o atitudine de respect si decenta si
sa nu se prezinte la activitati sub influenta
bauturilor alcoolice sau altor substante
interzise

ROMANIA,
JUDETUL BIHOR
PRIMARIA COMUNEI BALC

SERVICIUL DE
ASISTENTA
COMUNITARA

DATE DE CONTACT:

Loc. Balc, str. Petofi Sandor, nr. 48
Cod Postal 417040

Tel: 0259326332, Fax: 0259326330
E-mail: contact@comunabalc.ro

Site: www.comunabalc.ro



ORGANIZARE ESU FUNCTION[

Functioneaza cu respectarea urma-
toarelor prevederi legislative:

BENEFICIARII SERVICIULUI DE ASISTENTA

COMUNITARA (SAC)

DESTINAT PERSOANELOR DE PE RAZA
COMUNEI BALC, AFLATE IN SITUATIE DE
VULNERABILITATE

PRINCIPALELE ACTIVITATI

a) informare si consiliere: cu privire la drepturi si
facilitati, prevenirea $i combaterea  unor
comportamente care pot conduce la cresterea
riscului de excluziune sociala (violenta in familie,

-Legea nr. 292/2011 e D i i i ons R bt i traﬁcul de persoane, delincventa, s.a.), precum si
-Legeanr.116/2002 s da enriiin T vederea Facilitie |

-Legea nr. 197/2012 *copii si familiile aflate In dificultate precum familii  reintegrarii

Seecannjoc i monoparentale, mame minore, copi separali de 1) o iaren accesului la diferite  drepturi
-HG pr.867/ 2015 parinti sau cu risc de separare, copii cu parinti plecati facilititi i g ated prurt,
-Ordinul MMJS/MS/MEN nr. la munci in strainitate; aetinizli, Servicilsaciale

393/630/4236/ 2017 c) sprijin intocmire dosare pentru obtinere drepturi

*persoane fara acte de identitate; P
si facilitati

Standard minim de calitate aplicabil:

Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea

Standardelor minime de calitate....

Este infiintat In baza HCL nr.

63/18.05.2023.

* . -
rsoane varstnice vulnerabil s AR IR. T
pasod stnice vulnerabile; d) promovarea unui stil de viata sanatos si activ

*persoane cu dizabilitdti vulnerabile; o o .
: €) monitorizarea stdrii de sanatate pentru persoane

vulnerabile $i monitorizare situatii de risc (gravide
in risc de abandon, varstnici singuri vulnerabili
BIE.)

*victime ale violentei in familie;
*victime ale traficului de persoane;

Este administrat de Primiria Comunei *persoane/familii beneficiare de beneficii sociale;

Balc — Compartiment Asistenta Sociala,
acreditat conform legislatiei in vigoare — - .
cu certificat de acreditare seria AF, nr. *alte categorii de persoane vulnerabile sau

008471 din 21.06.2022 sediul in com marginalizate social sau supuse acestui risc.
Balc, str. Petofi Sandor, nr. 48, jud.
Bihor, cod postal 417040.

g) activitati de educatie extra curriculare
*someri de lunga durata; T : .
) sprijin pentru reintegrare scolara

1) acompaniere in scopul prevenirii §i combaterii
izolarii sociale

j) alte activitati de promovare a incluziunii
sociale: constientizare §i sensibilizare a publicului
privind riscul de excluziune sociald, respectarea
drepturilor sociale $i promovarea masurilor de
asistenta sociala, mediere sociala, s.a.;

Serviciul este oferit GRATUIT!

SCOPUL SERVICIULUI SOCIAL

Facilitarea  accesului  persoanelor ”lf«‘ACILITA’[V‘IV

vulnerabile de pe raza comunei Balc
la activitati/servicii care au drept
scop prevenirea sau limitarea unor
situatii de dificultate ori
vulnerabilitate, care pot duce Ila
marginalizare sau excluziune sociala.

Se oferd un ansamblu complex de masuri §i
actiuni menite a raspunde nevoilor beneficiarilor
in vederea depasirii unor situatii de dificultate,
pentru prevenirea marginalizarii §i excluziunii
sociale si promovarea incluziunii sociale.




